Vnitini pravidla pro poskytovani sluzeb socialni péce

vydany v souladu se zakonem cislo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale jen ,,Zakon ) a
vyhlaskou Ministerstva prace a socialnich veci ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji nékterd
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach (dale jen ,, Vyhlaska “)

W

CIL I
Uvodni ustanoveni

Tato vnitini pravidla pro poskytovani sluzeb socidlni péce (dale jen ,,Vnitfni pravidla®) jsou
vydana v souladu se Zakonem, Vyhlaskou a standardy kvality uvedenymi v pfiloze ¢. 2 Vyhlasky,
a upravuji poskytovani sluzeb socialni péce, které jsou poskytovany klientim poskytovatele na
zaklad¢ samostatné smlouvy o poskytovani sluzeb socialni péce (dale jen ,,Smlouva®).

Poskytovatelem se ma na mysli Spolek seniorii Ofech, z. s., Pefovatelska sluzba SD, ICO:
09562206, se sidlem Slivenecka 21, 252 25 Oftech, zapsand ve spolkovém rejstiiku vedeném
M¢stskym soudem v Praze pod sp. zn. L 73910 (dale jen ,,Poskytovatel*).

Klientem se ma na mysli osoba, kterd se ocitla v Zivotni situaci specifikované v predchozim
odstavci tohoto ¢lanku Smlouvy a jeho situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby (dale jen
,Klient”; Poskytovatel a Klient dale také jako ,,Smluvni strany®), pficemz za ucelem jejiho
zajisténi uzaviel Klient s Poskytovatelem smlouvu o poskytovani sluzeb socidlni péce —
pecovatelské sluzby ve smyslu § 40 Zakona a § 6 Vyhlasky (déle jen ,,Sluzby*).

CL 1L
Zakladni informace o Poskytovateli

Poskytovatel poskytuje sluzby socidlni péce — peCovatelské sluzby ve smyslu § 40 Zakona a § 6
VyhlaSky, a to na uzemi obce Otech a v jejim nejbliz§Sim okoli, a to terénnim zpiisobem pievazné
v misté bydlisté Klienta pfi ¢innostech sjednanych dle Smlouvy.

Informace o Poskytovateli ¢i podat zadost o poskytnuti SluZeb je mozné na:
a) adrese sidla Poskytovatele: Slivenecka 21, 252 25 Oftech;
b)  telefonicky na ¢isle: 771 127 519;

c)  webové adrese: www.pecovatelskasluzba.com .

Zékladni kontaktni udaje:

a)  Predseda: Ing. Iva Riegertova

b)  Socialni pracovnik: 771 127 519

c)  Kancelaf pecovatelské sluzby: 731 591 772

CLIII.
Pravidla poskytovani Sluzeb

Zahéjeni poskytovani Sluzeb predchézi v souladu se standardy Vyhlasky analyza socialnich potieb

1


http://www.pecovatelskasluzba.com/

Klienta a projednani pozadavku Klienta, jeho o¢ekavani a osobnich cild, které by vzhledem k jeho
moznostem a schopnostem bylo mozné realizovat prostfednictvim poskytovani Sluzeb. V ptipade¢,
ze se Poskytovatel a Klient dohodnou na poskytovani Sluzeb, budou na zaklad¢ analyzy a
projednani budou potieby Klienta a cile, které Klient od Sluzeb poskytovanych Poskytovatelem
ocekava, a bude stanoven presny ramec a ¢asovy rozsah poskytovani sluzeb (dale jen ,,Plan*).

V Planu budou shromazdény udaje nezbytné ke kvalitnimu poskytovani Sluzeb, Plan bude ulozen
v osobnim spisu Klienta, ktery mu nebo jemu uréenym osobam bude kdykoliv k dispozici k
nahlédnuti v kancelafi na adrese sidla Poskytovatele. Souhlas ke zpracovani osobnich udajt ud¢€li
Klient podpisem Planu.

Rozsah Sluzeb l1ze kdykoliv zménit dohodou mezi Klientem a Poskytovatelem, a to na zakladé
zmény Planu. Zména Planu, na jejimz zéklad¢é dojde ke zméné rozsahu Sluzeb bude povazovana
V ptipad¢€ pochybnosti za dodatek Smlouvy.

Klient je v ramci Planu nebo Smlouvy opravnén urcit osobu blizkou, ktera v ptipadé potieby
Kliente, jeho indispozice, jiné naléhavé situace, miiZze za Klienta jednat ve véci poskytovani Sluzeb
(déle jen ,,Osoba blizka“). Kde tato Vnitini pravidla hovoii o pravech a povinnostech Klienta, ma
tato prava a povinnosti dle povahy véci také Osoba blizka. V ptipad& pochybnosti ohledné pokyni
Osoby blizke, je Poskytovatel opravnén ovétit tyto pokyny piimo u Klienta.

Konkrétni Sluzby jsou poskytovany prostiednictvim pracovnikli Poskytovatele (dale jen
,Pracovnik Poskytovatele®), zejména osobnich pecovateli Poskytovatele (dale jen ,,Osobni
pecovatel), a koordinovany prostfednictvim koordindtora Poskytovatele (déale jen
,,JKoordinator®). Pracovnici Poskytovatele musi byt k Poskytovateli vzdy v pracovnim nebo
smluvnim poméru. Pokud je v téchto Vnitinich pravidlech uvedeno, Ze uréité jednani ¢i tkon je
titeba provést vici Osobnimu pecovateli, je mozné dle povahy véci stejny ukon provést vici
Koordinatorovi ¢i Poskytovateli. Pokud je v téchto Vnitinich pravidlech uvedeno, Ze ur€ité jednani
¢i ukon je tfeba provést vici Koordinatorovi, je mozné dle povahy véci stejny tkon provést vici
Poskytovateli. Pokud je v téchto Vnitinich pravidlech uvedeno, Ze uréité jednani ¢i tikon je tfeba
provést vuci Poskytovateli, je mozné tkon provést pouze vici Poskytovateli nebo s jeho
souhlasem ¢i schvalenim.

Klient mé pravo pozadovat na zakladé¢ dohody s Koordinatorem urcitého Osobniho pe€ovatele.
V piipadé¢ absence takového pozadavku bude Osobni pecovatel ur¢en Koordinatorem. V piipadé
nespokojenosti Klienta s uré¢itym Osobnim pecovatelem, mize Klient pozadovat jeho vyménu.
Koordinator v ptipad¢ proveditelnosti danych pozadavku Klientovi vyhovi, jakmile bude dané
proveditelné. Poskytovatel negarantuje Klientovi dostupnost konkrétniho Osobniho pecovatele.

V piipadé, ze Klient odmitne vSechny vybrané Osobni pecovatele, je Poskytovatel opravnén
docasné omezit nebo pierusit poskytovani Sluzeb, a to az do chvile, kdy nalezne shodu s Klientem.
O daném informuje Poskytovatel Klienta vhodnym zptisobem.

V piipadé, Ze z davodu vyssi moci, nahlé nemoci Osobniho pe¢ovatele nebo z jinych objektivnich
divodd, nelze v dany den poskytnout Klientovi Sluzby, pricemz tyto divody se nepodafilo
Poskytovateli odstranit ani pfi vynaloZeni rozumné poZadovaného usili, nelze dané poZadovat za
porusSeni povinnosti Poskytovatele.

Skute¢né poskytnuty rozsah Sluzeb zaznamenava Poskytovatel do mési¢niho vykazu Sluzeb (dale
jen ,,Mési¢ni vykaz ). Mési¢ni vykaz Poskytovatel Klientovi pfedlozi vzdy posledni den, kdy jsou
vV daném mésici poskytovany Sluzby. Klient podpisem stvrdi spravnost Mési¢niho vykazu,
piicemz piipadnd absence podpisu Klienta na M¢ési¢nim vykazu neni ptekazkou pro predlozeni
vyuctovani. Klient je dale opravnén kontrolovat Mési¢ni vykaz z hlediska jeho spravnosti a
uplnosti i v prabéhu piislusného mésice, pti¢emz kontrolu vzdy vyznaci na zaklad¢ datovaného
podpisu.




10.

11.

V piipadé, Ze Klient pozaduje zmény v poskytovani Sluzeb dle Planu pro nasledujici den (napf.
zruSeni SluZzeb nebo jejich ¢asti pro nasledujici den), je povinen tuto zménu ohlasit telefonicky
nebo e-mailem nejpozdéji 3 dny predem a v piipade okolnosti hodnych zvlastniho zietele do 21:00
hod. piedchazejiciho dne. V opacném piipad¢ (pozdni nahlaseni, nepiitomnost Klienta v misté
poskytovani Sluzby) bude Klientovi uctovan poplatek ve vysi 100 % ceny sjednané Sluzby
navysend o ndhradu za promeskany ¢as Osobniho peCovatele, pfiCemz promeskany ¢as Osobni
pecovatel zaznamena do Mé&si¢niho vykazu. Poskytovatel mize v odivodnénych piipadech
poplatek prominout.

V ptipadé, ze Klient pozaduje zmény v poskytovani Sluzeb dle Planu pro nésledujici kalendarni
mesic, je povinen nahlasit své pozadavky Poskytovateli nejpozdéji 20. kalendaini den
predchazejiciho mésice, v opacném piipadé budou Sluzby poskytovany dle Planu, nedohodnou-li
se Smluvni strany jinak.

CL1V.
Uplata a vyiétovani

Za poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy nalezi Poskytovateli odména dle ceniku, ktery byl
stanoven v souladu s § 75 odst. 1 pism. a) Zakona a § 6 odst. 2 Vyhlasky (dale jen ,,Odména®).
Zmény v ceniku Poskytovatel zvefejiiuje na webovych strankdch Poskytovatele nejméné 14
kalendarnich dnti pfed datem jejich G€innosti, a takovou zménu je povinen zaroven sdélit vhodnym
zpusobem Klientovi (e-mail, osobni piedani).

Konkrétni vySe mésicni Odmény bude zjisténa a Poskytovatelem vyuctovdna dle Mési¢niho
vykazu.

Poskytovatel ptredlozi Klientovi vyacétovani provedené na zdkladné Mési¢niho vykazu do 5
pracovnich dnil od skonceni daného kalendainiho mésice.

Klient se zavazuje hradit Odménu za uplynuly kalendaini mésic na zakladé danového dokladu
(faktury) bezhotovostnim pfevodem na tcet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, a to nejpozdéji
do 10. dne mésice nasledujiciho po mésici, za ktery se Odména plati, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak.

Pokud ma Poskytovatel v jednom kalendainim mésici zajistit pro Klienta poskytovani Sluzeb
v rozsahu vétsim nez 200 hodin a/nebo je Klient v prodleni s uhrazenim jakékoliv ¢asti Odmény
po dobu delsim 30 dnd, je Poskytovatel opravnén poZadovat od Klienta zdlohu na Odménu
odhadnutou dle Planu. Zéloha je v takovém piipadé splatnd do 20. dne mésice predchazejiciho
meésici, za ktery se zdloha na Odménu plati.

V ptipadé€ prodleni s placenim Odmény vznika Poskytovateli narok na urok z prodleni v zakonné
VySi.
CLV.

Prava a povinnosti Klienta

Klient je povinen poskytovat Osobnimu pecovateli vesSkerou potiebnou soucinnost, aby bylo
umoznéno poskytnuti Sluzby (napi. otvirdni vstupnich dvefi apod.). Klient je pfi nadmérné
nadlimitni zatézi Osobniho pecovatele povinen Vvramci poskytovani souinnosti zajistit
kompenzacéni pomicky, a to na zadost Poskytovatele. V piipadé neposkytnuti soucinnosti se
postupuje obdobné, jako v ptipadé¢ neptitomnosti Klienta v misté poskytovani Sluzby.

Poskytovatel je opravnén odmitnout vyuzit pomticky, které jsou ve Spatném technickém stavu. Za
technicky stav pomticek, k jejichz dodani je povinen Klient, odpovida Klient.

Klient je povinen zajistit pro Osobni peCovatele pfistup k hygien¢ (WC, koupelna) a k 1ékarnicce.
V ptipadé, ze poskytovani Sluzeb vyzaduje pomiicky, ptipravky nebo obdobné prostredky, Klient
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je povinen tyto zajistit. Klient nezajist'uje pracovni odév Osobniho pecovatele ani osobni ochranné
pomiicky Osobniho pecovatele.

Klient je povinen sdélit Poskytovateli kontakty na piislusné osoby, které maji fesit pfipadné
mimotadné situace. Dané je mozno ucinit vyplnénim formulare ,,Mimotadné situace®.

Klient je povinen k nahrad¢ skody, které zptsobil Poskytovateli nebo jeho Pracovnikim svym
jednanim nebo opomenutim.

Pokud ptitomnost Osobniho pecovatele vV misté poskytovani Sluzeb vyzaduje, aby o Sluzb¢ byla
informovana tieti osoba (kvtili zpfistupnéni mista, sdileni mista s dalsimi osobami apod.), je Klient
povinen takovou osobu informovat pied zahdjenim poskytovani Sluzby. Stejné tak je Klient
povinen informovat tfeti osobu, pokud pifedava Osobnimu pecovateli jeji udaje.

Manipulace s osobnimi véci Klienta (zejména s kli¢i, hotovosti apod.) neni soucasti poskytovani
Sluzeb a Poskytovatel za dané nenese zddnou odpovédnost, a to ani za piipadny vznik jakékoliv
ujmy Klienta. Pokud se Klient i tak rozhodne piedat né¢jakou osobni véc do uzivani fyzické osoby
(napt. Osobniho pecovatele), doporucuje Poskytovatel dané zachytit pisemné v preddvacim
protokolu s vyznacenym datem ptedani (idealné slovem).

Klient neni opravnén obdarovévat jakékoliv Pracovniky Poskytovatele. PoruSeni tohoto pravidla
bude hodnoceno jako zavazné poruseni Smlouvy a téchto Vnitinich pravidel a stejné tak bude
hodnoceno piipadné piijeti daru ze strany Pracovnika Poskytovatele.

Klient je povinen poskytovat Poskytovateli sou¢innost v ramci kontroly kvality poskytovanych
Sluzeb.

CL V1.
Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel provadi Sluzby fadné, kvalitn€ a v dohodnutych terminech.

Poskytovatel neodpovida za zhorSenou kvalitu SluZeb, jejiz pti¢inou je nedostatek informaci
poskytnutych ze strany Klienta.

Poskytovatel provadi kontrolu kvality Sluzeb v souladu se standardy dle Vyhlasky nasledujicim
zplisobem:

a) Klient sdé€luje sva stanoviska ¢i spokojenost v ramci kontroly Mési¢nich vykazii;

b) Koordinator ¢i predseda Poskytovatele provadi kontroly Vv misté poskytovani Sluzeb,
dotazuje se Klienta na spokojenost s poskytovanim Sluzeb, jeho podnéty nazory a
pfipominky a po provedeni kontroly ho sezndmi s jejim vysledkem a pfijatymi opatfenimi;

C) prostiednictvim externich odbornikl najatych Poskytovatelem.

Poskytovatel je opravnén odmitnou poskytovani Sluzeb v piipad¢ infekéniho onemocnéni Klienta
zdivodu ochrany Pracovnikii Poskytovatele. Klient je v pfipadé podezieni Pracovnika
Poskytovatele na infek¢ni onemocnéni povinen se prokazat potvrzenim o bezinfek¢énosti vydanym
ptisluSnym praktickym lékatem.

Poskytovatel prohlaSuje, ze méa sjednano pojiSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb.

V piipadé€ zasahu vyssi moci (valka, Zivelni katastrofy, epidemie apod.), kterda znemoziuje nebo
vyrazné ztézuje poskytovani Sluzeb, je Poskytovatel opravnén docCasné omezit poskytovani
Sluzeb. O takové skutecnosti Klienta bezodkladné€ informuje. Poskytovatel vyvine maximalni Gsili
pro minimalizaci dopadu takového omezeni na socidlni situaci Klienta.
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7.

1.

Poskytovatel je opravnén pravidelné presettovat socidlni situaci Klienta v navaznosti na Plan.

CL VII.
Mimoradné situace

V piipadé nouzové ¢i havarijni situace (dale jen ,,Mimoiadna situace”) je Pracovnik
Poskytovatele, ktery je pfitomen v misté¢ poskytovani Sluzby, povinen vyvinout maximalni asili
k zajisténi nize uvedeného, a to v tomto poradi:

a)  zajistit nejprve svoje bezpeci tak, aby mohl nasledné zajistit bezpec¢i Klienta;
b)  zajistit bezpeci Klienta,

c) kontaktovat piislusné slozky IZS. Je také mozné pouzit formulat Mimoradné situace, je-li
tento k dispozici;

d) zajistit bezpeci tetich osob a zamezit ijmé na majetku Klienta;

e)  informovat Koordinatora a po dohodé s nim sam nebo jeho prostfednictvim informovat
Osobu blizkou, piipadné dal$i osoby uvedené na formulaii Mimofadna situace, je-li tento
k dispozici;

f) vyhotovit zdznam priibéhu Mimotadné situace a tento piedat Koordinatorovi. Je-li to mozné,
spravnost zdznamu prubéhu stvrdi svym podpisem téz Klient nebo vhodna osoba pfitomna
Mimoftadné situaci.

CL. VIIL.
Trvani Smlouvy

Poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy se sjednava na dobu dle Smlouvy.

Smlouva miZe zaniknout pfed uplynutim doby, na kterou byla Smlouva uzaviena nasledujicim
zpusobem:

a) dohodou Smluvnich stran;
b) zanikem nebo smrti Poskytovatele nebo Klienta;
C) pisemnou vypoveédi.

Klient je opravnén Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodi. Vypovédni doba ¢ini 5
pracovnich dnil a pocne bézet nasledujici den po doruceni pisemné vypovedi.

Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét s vypovédni dobou v délce 5
pracovnich dnt od doruceni pisemné vypovedi Klientovi a/nebo osobé blizké uvedené v zahlavi
této Smlouvy pouze z nésledujicich divodi:

a)  Klient hrubé porusuje své povinnosti stanovené dle této Smlouvy ¢i dle Vnitinich pravidel,
piicemz za hrubé poruSeni povinnosti Klienta se povazuje zejména prodleni se zaplacenim
fadné vyuctované mésicni Odmény po dobu delsi 30 dnli a opakované poruseni povinnosti
Klienta dle ¢l. IT odst. 5 Smlouvy (2x v kalenddinim mésici nebo 3x v kalendainim Ctvrtleti);

b)  Klient se chova hrubé, urazlivé ¢i jakkoliv jinak nevhodné k Osobnimu pecovateli ¢i
k Poskytovateli;

C) Klient nevyuziva Sluzby po dobu delsi 6 mésict od posledni poskytnuté Sluzby;




d) zdravotni nebo psychicky stav Klienta jiz neumoziiuje poskytovani Sluzeb a vzijemnou
spolupraci Smluvnich stran dle této Smlouvy, Planu a Vnitinich pravidel a vyzaduje zménu
Vv péci o Klienta nad rdmec ¢innosti Poskytovatele.

CL IX.
StiZnosti a jejich vyFizovani
Klient je opravnén podavat veskeré stiznosti na poskytovani Sluzeb ze strany Poskytovatele
nasledujicim zptisobem:
a) vyplnénim piislusné kolonky v Mési¢nim vykazu;

b) telefonicky ¢i osobné pracovnikovi Poskytovatele s vyslovnym uvedenim, Ze se jedna o
stiznost;

C)  pisemné ¢i emailem na kontakty Poskytovatele uvedené v t€chto Vnitinich pravidlech;

d)  jakymkoliv jinym vhodnym zpisobem v ptipadech hodnych zvlastniho zietele (napf.
S vyuzitim piktogramt apod.).

V piipadé, Ze chce Klient podat stiznost na pracovnika Poskytovatele, kterému by v ostatnich
ptipadech dle téchto Vnitinich pravidel mél stiznost piedat, je Klientovi doporuceno obratit se
pisemné ¢i emailem pfimo na statutarni organ Poskytovatele.

Stiznosti fesi s konecnou platnosti vzdy statutarni orgadn Poskytovatele, a to do 30 dni od jejiho
doruceni. O vyfeSeni stiznosti informuje statutarni organ Poskytovatele Klienta vzdy do 10 dnt od
jejiho vyteseni. To neplati, byla-li stiznost u¢inéna anonymng.

CL X.
Vedeni a evidence dokumentace Klienta (GDPR)

Poskytovatel zpracovava povinné osobni udaje Klienta a jeho zakonnych zastupct, popf.
opatrovnikti v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sh., zpracovani osobnich idajt, ktery zapracovava
piislugné piedpisy Evropské unie, zejména pak nafizeni 2016/679 (GDPR). Cini tak v rozsahu
nezbytném pro vykon opravnéné c¢innosti organizace poskytujici socidlni sluzby dle platnych
pravnich norem, zejména pak zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a vyhlasky ¢. 505/2006
Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbéch, a to ucelem poskytovani
Sluzeb.

Poskytovatel zpracovava tyto osobni udaje Klienta:

a) identifika¢ni udaje, tj. jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni a idaj o pohlavi, statni
pfislusnost;

b)  kontaktni udaje, tj. adresu trvalého bydlisté, adresu mista poskytovani sluzby, dorucovaci
adresu, telefonickd spojeni, email.

C) udaje o nepfiznivé socialni situaci Klienta, stupni zavislosti, zdjmech, potfebach a ptanich
klienta v rozsahu nezbytném k rozhodnuti o poskytovani Sluzeb, poskytnuti zékladniho
socialniho poradenstvi a poskytovani Sluzeb;

d) udaje o poskytovani Sluzeb, tj. jejich obsahu, pribéhu a hodnoceni (plnéni Plant), mistu a
¢asového rozsahu Sluzeb, komunikaci s Pracovniky Poskytovatele;

e) udaje o rizicich souvisejicich se Sluzbami, a to pouze v rozsahu nezbytné nutném pro fadné
zajisténi poskytovani Sluzeb sjednanych Smlouvou;

f)  udaje o dulezitych kontaktnich osobach Klienta (v€. Osoby blizké), tj. jméno, piijmeni,
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kontaktni adresa, telefonicka spojeni, email, druh ptibuzenského nebo jiného vztahu ke
Klientovi;

g) udaje pro platbu Odmény, tj. bankovni nebo jiné spojeni.

Zpracovani osobnich udaju Poskytovatelem je dale upraveno vnitinim piedpisem Poskytovatele,
aby tak byla zajisténa jejich ochrana pted zni¢enim, ztratou nebo zneuzitim. Udaje jsou urceny
pouze pro Pracovniky Poskytovatele, ktefi je potifebuji pro vykon své ¢innosti v ramci poskytovani
Sluzeb.

Pokud Klient zjisti, ze doSlo k poruseni zakona o ochran¢ osobnich tdaji, ma pravo se obratit na
Poskytovatele, pfipadné posléze na piislusné urady k pfijeti opatieni za Gcelem nédpravy. Klient
ma pravo doporu¢enym dopisem pisemné zazadat Poskytovatele o vymaz udaji a vznést namitku
proti zpracovavani osobnich tidaji, odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajt, zazadat o
nahlédnuti do zpracovavanych osobnich udaji, zazaddat o opravu zpracovavanych osobnich tdaji
a zazadat o pfevod zpracovavanych udaji jinému subjektu.

Klient se zavazuje poskytovat v€as Uplné, piesné a pravdivé udaje souvisejici s poskytovanim
Sluzeb.

Cl. XI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Vnitini pravidla jsou platna a i€inna od okamziku jejich vydani. V ptfipadé zmény Vnitinich
pravidel se Poskytovatel zavazuje seznamit Klienta s novym znénim Vnitinich pravidel do 5
pracovnich dni od provedeni pfislusné zmény.

Tato Vnitini pravidla a viechna s nimi spojena prava a povinnosti se ¥idi pravem Ceské republiky.

Adresy pro doruc¢ovani pisemnosti jsou adresy uvedené v zahlavi Smlouvy nebo téchto Vnitinich
pravidlech. V piipad¢, ze adresat zasilku neptevezme ¢i zasilku uloZenou pro néj na posté v ulozni
dob¢ nevyzvedne, je posledni den ulozeni zasilky drzitelem poStovni licence dnem dorucenti, a to
1v ptipadé, Ze se adresat o uloZeni zasilky nedozvéd¢l. Pokud zéasilka nebude z jakychkoliv diivoda
u drzitele poStovni licence uloZena, povazuje se zasilka 3. pracovnim dnem ode dne jejiho odeslani
adresatovi zésilky za dorucenou, a to 1 v ptipad¢, Ze se adresat zasilky o zaslani zésilky nedozvedél.

Smlouva mize byt dopliiovana nebo ménéna jen formou pisemnych dodatkti podepsanych obéma
Smluvnimi stranami. Rovnéz ukoncit tuto Smlouvu Ize pouze pisemnou formou. Smluvni strany
vylucuji moznost zmény nebo zruseni Smlouvy v jakékoli jiné formé. Za pisemnou formu nebude
pro tento ucel povazovana vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Zména Planu, na
jejimz zakladé dojde ke zméné rozsahu Sluzeb bude povazovana v piipad€ pochybnosti za dodatek
Smlouvy.

V ptipadé€, ze nékteré ustanoveni Vnitinich pravidel nebo Smlouvy je nebo se stane neplatnym,
neu¢innym nebo nevykonatelnym, nebude tim dotCena platnost, uc¢innost a vykonatelnost
ostatnich ustanoveni.

V Ofechu dne 29.3.2022
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Spolek seniori Ofech, z. s.

Ing. lva Riegertova, piedseda spolku




